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Долинська міська рада
Калуського району Івано-Франківської області
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
РІШЕННЯ
Від 31.10.2023



№ 793
м. Долина

Про стан бібліотечного обслуговування 

і збереження книжкового фонду за 2023 рік

Заслухавши інформацію директора комунального закладу «Долинська центральна публічна бібліотека» Надії Кушнірчук та керуючись                    Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради
В И Р І Ш И В:

1. Взяти до відома інформацію «Про стан бібліотечного обслуговування і збереження книжкового фонду за 2023 рік» (додається).
2. Роботу комунального закладу «Долинська центральна публічна бібліотека» вважати задовільною.
Міський голова








Іван ДИРІВ
Додаток до рішення виконавчого комітету 
від 31.10.2023 № 793
Про стан бібліотечного обслуговування

і збереження книжкового фонду за 2023 рік

Комунальний заклад «Долинська центральна публічна бібліотека» Долинської міської ради включає 21 структурний підрозділ: власне, центральну публічну бібліотеку, бібліотеку для дітей, міську публічну бібліотеку в старій частині міста і 18 сільських філій.

За дев’ять місяців 2023 року бібліотеки відвідали 19 тис. користувачів, з них дітей – 5 500. В результаті проведення індивідуальної роботи з корис-тувачами, організації та проведення соціокультурних заходів тощо за звітний період було видано 322 тис. прим. документів (з них дітям – 129 тис. прим.).


Оскільки зараз люди, окрім традиційних книг та журналів, шукають довідкову інформацію в інтернеті й читають електронні книги, у бібліотек з’явились віддалені користувачі, які отримують інформацію з вебсайту та блогів бібліотек. У КЗ «Долинська ЦПБ» діє 1 сайт та 6 блогів:

· Сайт ЦПБ;

· Блог ЦПБ «Слово молодих» (для публікації творчості аматорів слова);

· Блог бібліотеки для дітей «Бібліознайки»;

· Блог міської публічної філії «Фантазії бібліотечної домівки»;

· Блог Княжолуцької сільської філії;

· Блог Яворівської сільської філії «БібліоСкарбниця»;

· Блог Великотур’янської сільської філії «На бібліотечній хвилі».

Кількість звернень до них за дев’ять місяців 2023 року становить 81 810. Також на сьогоднішній день 20 бібліотек мають власні сторінки у Фейсбук-спільноті, 4 бібліотеки – в мережі Інстаграм, а бібліотека для дітей ще й Телеграм-канал. Також вже не один рік у мережі Фейсбук функціонує група «Долинщина бібліотечна», яка об’єднує майже 700 учасників. 

Загалом 17 бібліотек комп’ютеризовані та надають доступ до інтернету своїм користувачам. Щоправда, є тут і один мінус – значна частина комп’ютерної техніки потребує оновлення, адже деяким комп’ютерам вже більше 10 років.
Таким чином обслуговування користувачів у структурних підрозділах КЗ «Долинська ЦПБ» є поєднанням традиційного та інноваційного.

Окремо варто виділити проектну діяльність бібліотек. Значним досягненням ми вважаємо участь бібліотеки для дітей у проекті ЮНІСЕФ, а також відкриття у цій бібліотеці нового цифрового навчального центру, який має на меті забезпечити доступ дітей віком від 6 до 17 років до дистанційного навчання та інтерактивної неформальної освіти. Центр засновано в межах проєкту «Реагування на надзвичайні ситуації та підтримка доступу до якісної освіти для постраждалих від конфлікту та переміщених дітей в Україні в центрах цифрової освіти», який реалізує в Західній Україні Міжнародна неурядова гуманітарна організація Save the Children in Ukraine у партнерстві з ГО Донецька обласна організація ВО Союз осіб з інвалідністю України.
В подальших планах створення молодіжного простору у ЦПБ. В цьому напрямку вже здійснено перші кроки: оформлено молодіжний відпочинковий куток та придбано деякі настільні ігри.
ЦПБ у 2023 році увійшла до числа лауреатів Всеукраїнського конкурсу на здобуття звання «Бібліотека року 2023» у номінації «Середні бібліотеки» за екопроєкт «Від прекрасного в природі до прекрасного в людині», а філія с.Белеїв отримала третє місце в обласному конкурсі «Краща виставка-інсталяція «Героїв Україна пам’ятає…».

Також цього року бібліотеки реалізовували чимало й інших проектів:

· проект «Книга мандрує Долинщиною» (лютий-грудень);

· проект «Письменники, які боронять Україну» (квітень);

· проект «Побачення з книгою наосліп» (березень-вересень);

· проект, спрямований на національно-патріотичне виховання, «Україна – ми відповідальні за майбутнє» (січень-грудень);

· краєзнавчо-туристичний проект «Цікаві місця та відомі особистості рідного краю» (січень-грудень);

· літні читання (проект) «Драйвове літо у бібліотеці» (червень-серпень);

· проект (цикл майстер-класів різної тематики) «Творча майстерка»  (січень-грудень);

· проект (робота об’єднань за інтересами) «Не-формат» (січень-грудень).
Центральна публічна бібліотека продовжувала втілювати проекти, які вже не один рік користуються популярністю у відвідувачів: літня читальня «Бібліотечна зала Open Air», проект «Книга вихідного дня» (в рамках якого щотижня бібліотекарі рекомендують у мережі Фейсбук ту чи іншу книгу, із власним відгуком на неї) та «Творча світлиця», в межах якої проходять зустрічі із цікавими людьми (за дев’ять місяців 2023 року – 6 зустрічей: членкинею НСПУ, «Золотою письменницею України» Світланою Талан, письменницею Тетяною П’янковою, головний редактор та директор видавництва «МЕДІАСОН» Владислав Сукенник, учасником бойових дій, автором книги «Формула крові» Іллею Тітком, письменницею, докторкою філологічних наук, професоркою кафедри педагогіки початкової освіти Педагогічного факультету Прикарпатського національного університету імені Василя Стефаника, членкинею НСПУ та НСЖУ Ольга Деркачовою, письменницею та військовослужбовицею Оленою Лотоцькою).
Цікаво минув конкурс «BiblioFan-2023», який проходив у двох книгозбірнях – ЦПБ та бібліотеці для дітей і зібрав талановиту й читаючу молодь зі всієї ТГ (понад 70 учасників). Кращі з кращих представили улюблені книги, свої захоплення і таланти та позмагались в інтелектуальних іграх.
Сьогодні бібліотека, окрім традиційних функція, таких як надання інформації, місця для читання, стала ще й центром спілкування користувачів. Але ж спілкуватися можна не тільки в діалозі, а й через різноманітні соціокультурні заходи. Таких, за 9 місяців 2023 року проведено 750 (з них онлайн – 193). Серед найцікавіших:

· майстер-класи різноманітної тематики із циклу «Творча майстерка» (3-D листівка до дня Св.Валентина, виготовлення великодньої атрибутики, розпис пряників, розпис одягу, панно із сухоцвітів, виготовлення флористичних аксесуарів, книжкових закладок, голубів миру, органайзерів для канцелярії, букетів із метеликів, бджілок із каменів, іграшок-антистрес, орігамі вишитої сорочки, оберегу-підкови, картин із ниток, Стрітенської свічки, овочевих скульптур, плетіння вінків тощо);

· заходи з елементами театралізації (історичний калейдоскоп «Україна – єдина країна» до Дня єднання; етно-калейдоскоп «Великдень дзвоном трепетним луна», інсценізація «Торкнися книги – джерела усього», інсценізація легенди «Як з'явилась вишиванка» та ін.);
· вечір пам’яті Василя Олійника, організований Долинською організацією ВУТ «Просвіта» ім.Т.Г.Шевченка та центральною бібліотекою за сприяння Долинської міської ради і відділу культури;
· етно-дайджест «Вишиванка – символ української душі», зі студентами та викладачами Луганського національного університету ім. Т.Г. Шевченка;
· загальносистемна акція до Дня Прапора України «Птахи миру»;

· сімейний фестиваль до Дня молоді;

· стилізовані зустрічі «Barbi у бібліотеці», «Мавка. Лісова пісня»; «Чарівний світ Гаррі Поттера»;
· піжамна вечірка до Міжнародного дня дівчаток;

· квест «Генії детективу»;

· кольорові дні у бібліотеці;

· фестиваль книжкової моди;

· презентація авторського інформаційного проекту «Війна хрестами чорніє» Оксани Ровенчак з вшанування захисників і захисниць України.
Кожен з нас розуміє, що «один у полі не воїн», і нам усім необхідна співпраця та розвиток партнерських відносин. Соціальне партнерство історично ґрунтується на традиційній взаємодії бібліотек з іншими установами й закладами для проведення спільних заходів. Сьогодні традиції соціального партнерства отримали подальший розвиток. Коло партнерів сучасної бібліотеки досить широке і поповнюється щороку. Це органи місцевого самоврядування, державні служби, громадські організації, освітні установи, заклади культури, недержавні комерційні структури, засоби інформації, благодійні фонди. Бібліотека є вигідним партнером для інших організацій, громадським центром культурного життя, спілкування, дозвілля.
Для центральної публічної бібліотеки вже хорошою традицією стала співпраця із БФ «Карітас. Івано-Франківськ», БФ «Надія Є», налагоджується співпраця із ГО «Карпатська агенція розвитку».
Варто також зазначити, що у бібліотеках КЗ «Долинська ЦПБ» діють 20 об’єднань за інтересами: 10 клубів, 8 гуртків та 2 студії (літературна студія «Слово», що об’єднує аматорів пера та арт-студія «КнигоДрайв», яка є добровільним об’єднанням креативних та ініціативних бібліотекарів). Окремо варто виділити клуб для людей елегантного віку «Золота осінь» (ЦПБ), «Недільна світлиця» (Белеїв), театр книги «Паросток» (Надіїв), «Шляхетна бойківчанка» (міська публічна філія) та ін.

У громадському інформаційному центрі, що діє при ЦПБ, щомісяця надають безоплатні юридичні консультації фахівці Бюро правової допомоги. Окрім жителів міста, таке консультування проводиться онлайн і з користувачами сільських філій.

Приділяється увага і роботі із вразливими категоріями населення. Бібліотечне обслуговування людей з обмеженнями життєдіяльності проводиться як у бібліотеках, так і на дому. Надається послуга «Книга додому», в рамках якої бібліотечні працівники проводять опитування по телефону, щоб визначити потреби у послугах; доставляють книги та періодичні видання до самотніх, хворих, літніх людей; працюють над створенням банку даних, включаючи відомості про управління соціального захисту населення, медичні організації, а також з різних питань соціального характеру.
У ЦПБ діє ІРЦ «Світовид» для незрячих та людей з вадами зору. Тут можна попрацювати зі спеціальною тифлотехнікою, діє вільний доступ до аудіофонду. Не один десяток аудіокниг ми отримали від БФ «Бібліотечна країна».

Запорукою успіху будь-якої бібліотеки є грамотно скомплектований бібліотечний фонд, який стабільно поповнюється. І мабуть саме в цьому полягає одна із найбільших проблем сьогодення бібліотек.
Загальний бібліотечний фонд КЗ «Долинська ЦПБ» 221 786 прим. документів. З них:

· книг – 209 590 прим.;

· періодичних видань – 12 036 прим.;

· аудіовізуальних – 158 прим.;

· електронних – 2 прим.

Сьогодні гостро стоїть питання щодо списання літератури, адже розроблено рекомендації Міністерства культури та інформаційної політики щодо актуалізації бібліотечних фондів у зв’язку зі збройною агресією російської федерації проти України. Також ніхто не припиняв систематичного очищення фондів від зношеної, морально застарілої літератури. Обсяг списання за 2022 рік становив 37 599 прим. документів, а станом на жовтень 2023 року вже списано 7 615 прим. документів. До кінця року ця цифра збільшиться, адже робота у цьому напрямку продовжується.
Кількість нових надходжень за звітний період, тобто дев’ять місяців 2023 року, склала близько 1 650 прим. Основний масив цієї цифри – подарунки від авторів, меценатів, просто відвідувачів. 
Ми дуже вдячні і місцевій владі, яка посприяла у придбанні 420 прим. книг, що сприятимуть формуванню національно-патріотичної свідомості людини.

Проте, навіть ця цифра є неймовірно малою, адже на одного читача, враховуючи кількість населення, це лише 0,01 документа. Оновлення фондів залишається недостатнім. За рік бібліотечний фонд оновлюється на 1-2 % при нормі 10 %. І це справді проблема, бо, хто б що не думав, читач у бібліотеці є. але якщо раніше він був не надто вимогливий і читав, як кажуть, «що дали», то зараз він, прийшовши до бібліотеки хоче побачити там книжкові новинки, про які прочитав у інтернеті чи почув від друзів. Але тут усе впирається в кошти, адже середня ціна книги 300-400 грн, а дитячої – 500 грн.
Залишились ми у 2023 році і без досить популярних серед наших відвідувачів періодичних видань, адже обмеження військового часу не дозволяли підписання періодики. Бібліотекарі виходили із ситуації хто як міг: просили підписку у спонсорів, дещо підписували власним коштом. Проте, якщо за попередні роки ми отримували близько 30 назв журналів та газет, то у 2023 році це було від 1 до 5 назв.
Звісно ми розуміємо, що сьогодні бібліотека це не тільки книга. Щоб задовольнити потреби все більш вимогливого користувача, ми змінюємось, прогресуємо, шукаємо нові шляхи розвитку. Сьогодні, як уже було сказано, бібліотеки впевнено почувають себе і у віртуальному всесвіті. Так, з метою популяризації книги і читання на сайті ЦПБ діють 2 рубрики: буктюб-канал «Книжкова полиця» та розділ «Радить бібліотекар». З цією ж метою впродовж року на сторінці бібліотеки в мережі Фейсбук реалізовувався проект «Книга вихідного дня».
Також на бібліотечному сайті можна ознайомитись із віртуальними виставками, які розповідають про творчість наших краян, а ще тут до ваших послуг розділ «Книга онлайн», де можна почитати саме такі видання. Їх, щоправда, небагато, адже бібліотека має право розміщувати на своїх ресурсах тільки видання з дозволу автора або ж, якщо після смерті автора минуло більше 70 років (законодавство щодо авторських прав).

Цікавими є й рубрики «ЇЇ величність Жінка», «Вивчай своє», «А ви знали?», які веде на своїй сторінці бібліотека с.Підбережжя.
Одним із важливих напрямків роботи є видавнича діяльність бібліотек. Видавнича діяльність представлена широким колом робіт: методичні рекомендації, інформаційно-бібліографічні матеріали, інформаційні, історико-краєзнавчі, біобібліографічні, списки, пам’ятки, бюлетені тощо. Кожного року готується більше 20 видань тільки ЦПБ. Всі вони розміщені на сайті центральної бібліотеки.
Звісно розповісти про всю роботу бібліотек за такий короткий період нереально. Перед завершенням я ще зазначу особливість бібліотечної роботи у час війни. Від початку повномасштабного вторгнення бібліотеки ліплять вареники, печуть хліб та пиріжки, заготовляють тушонки, вітамінні батончики, окопні свічки тощо. Наприклад, у ЦПБ продовжують кроїти та шити білизну для ЗСУ, набивають сигарети.
Працівники КЗ «Долинська ЦПБ» взяли активну участь у благодійній ярмарці відділу культури до Дня Незалежності України. За отримані кошти, а також власні пожертви,  придбано сухофрукти, печиво та ін. для приготування сухих перекусів.

Дещо покращилась і матеріально-технічна база бібліотек, в основному дякуючи депутатам. Так, замінено двері у бібліотеках Княжолуки, Оболонні, Підбережжя; придбано стелажі для міської публічної філії

І на завершення – бібліотеки працюють для своїх користувачів. Ми намагаємось втілювати «клієнтоорієнтований» менеджмент та бути компетентними й комунікабельними. Звісно, досягнути бажаних результатів самим, особливо в сучасних умовах, було б дуже важко, а то й нереально, тому бібліотеки щиро вдячні друзям, що надихають та підтримують, партнерам, що допомагають і колегам, що стимулюють!

Директор КЗ «Долинська ЦПБ»



Надія КУШНІРЧУК

